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Formation Sécurité Conseil

Conditions Générales de vente a destination des professionnels

PREAMBULE
Les présentes conditions générales de prestation de
senvices ont pour objet de prédser 'organisation des
relations contractuelles entre le Prestataire et le Client,
elles s'appliquent a toutes les formations dispensées par
FORSECO, a lexception de celles bénéficant de
contractualisation spédfique, et complétent la volonté
commune des parties
Le terme « Prestataire » désigne la SAS FORSECO au
capital de 3000€ dont le siége social est établi : 6, via
Vaccaresse 13670 VERQUIERES, immatriculée sous le
numéro 814 412 748 auprés du RCS de TARASCON.
Le terme «Client» désigne l'acheteur de formation
professionnelle qui s'inscrit ou passe commande auprés
de FORSECO. Le dlient est nécessairement soit une
personne morale, sait une personne physique diment
immatriculée au registre du commerce et des sociétés
ou au répertoire des métiers et agissant au titre de son
activité professionnelle.
Le terme « OPCA » désigne les organismes paritaires
collecteurs agréés chargées de collecter et gérer l'effort
de formation des entreprises.
Leterme « stagiaire » désigne la personne physique qui
participe a une formation.
Les informations et/od prix figurant sur les documents,
catalogues, publicités, prospectus ou sites intemet du
Prestataire ne sont données qu'a titre indicatif.
Le seul fait d'accepter une offre du Prestataire emporte
I'acceptation sans réserve des présentes conditions
générales.
Les offres du Prestataire sont valables dans la limite du
délai d'option fixé a un (1) mois a compter de la date de
l'offre, sauf stipulations contraires portées sur celleci.
Les conditions générales peuvent &tre modifiées a tout
moment et sans préavis par le Prestataire, les
modifications seront applicables a toutes les
commandes postérieures a la dite modification.
Danstouslesautres cas, la convention, au sensde l'article
L6353-2 du Code du Travail, est formée par |a réception,
par le Prestataire, du bulletin ou de tout autre courrier de
commande signé par le Client, a I'exception de ceux
bénéficiant de contractualisation spécifique.
Les formations proposées par le Prestataire relevent des
dispositions figurant a la Ve partie du Code du Travail
relatif a la formation professionnelle continue dans le
cadre de la formation professionnelle tout au long de la
vie,
Artice1: DOCUMENTS REGISSANT L'ACCORD DES
PARTIES
Les documents régissant l'accord des parties sont, a
l'exclusion de tout autre, par ordre de priorité
décroissante:
e le Reglement Intéreur de [établissement
accueillant les formations,
e |les éventuelles conventions de formation
professionnelle acceptées par les deux parties,
e  Lehbulletin d'inscription diiment complété,
e |esfiches pédagogiques des formations,
e lafacturation,
Les dispositions des conditions générales et des
documents précités expriment l'intégralité de l'accord
conclu entre les parties. En cas de contradictions, ces
dispositions prévalent donc sur toute proposition,
échange de lettres, notes ou courriers électronique
antérieures a sa signature, ainsi que sur toute autre

nOmmmoo

Formation Sécurité Consell
wm.forse-co.fr

67 bd Marcel Pagnol - 13670 SAINT-ANDIOL

Tél. 04 86 17 91 01

SAS - SIRET 814 412 748 00026 - APE 85.59A

disposition figurant dans des documents échangés entre
les parties et relatifs a |'objet du contrat.

Article2: IMODALITES DINSCRIPTION
La convention n'est parfaitement conclue entre les
parties que sous réserve de |'acceptation expresse de la
commande.
L'acceptation de la commande se fait par renvol du
bulletin d'inscription mis en place par le Prestataire a
l'adresse figurant sur celuici.
Toute modification de la commande demandée par le
Client est subordonnée a l'acceptation expresse et écrite
du Prestataire.

Artice3: CONDITIONS ET MOYENS DE PAIEMIENT
Les prix sont établis hors taxes. Ils sont facturés aux
conditions de la convention de formation. Les paiements
ont lieu en euros.
Sile Client souhaite que le réglement soit émis par [OPCA
dontil dépend, il lui appartient de faire une demande de
prise en charge avant le début de la formation et de
s'assurer de la bonne fin de cette demande. Il appartient
également au client de l'indiquer explicitement sur son
bulletin d'inscription.
i. Modalité de paiement
Les paiements ont lieu a réception de la facture, sans
escompte, ni ristourne ou remise sauf accord particulier.
Les dates de paiement convenues contractuellement ne
peuvent étre remises en cause unilatéralement par le
Client sous quelque prétexte que ce soit, y compris en
cas de litige.
ii. Subrogation
En cas de subrogation de paiement conclu entre le Client
et 'OPCA, ou tout autre organisme, les factures seront
transmises par le Prestataire a [OPCA, ou tout autre
organisme, qui informe celui-ci des modalités spécifiques
de réglement.
Le Prestataire s'engage également a faire parvenir les
mémes attestations de présence aux OPCA, ou tout
autre organisme, qui prennent encharge le financement
de la dite formation, attestations qui seront faites de
fagon mensuelle.
En tout état de cause le Client s'engage a verser au
Prestataire le complément entre le co(it total des actions
de formations mentionné aux présentes et le montant
pris en charge par 'OPCA, ou tout autre organisme.
Le Prestataire adressera au Client les factures relatives au
paiement du complément cité a l'alinéa précédent selon
la périodicité définie a la convention.
En cas de modification de l'accord de financement par
IOPCA, ou tout autre organisme, le Client reste
redevable du colit de formation non financé par ledit
organisme.
iii. Retard de paiement
Toute somme non réglée a échéance entraine
I'application de pénalités d’'un montant égal a trois fois le
taux d'interét légal et aprés mise en demeure préalable.

Artice4: ANNULATION - MIODIFICATION OU REPORT
DE LA FORMATION

A défaut de précisions aux conventions ou contrats de
formation, les conditions d'annulation, de modification
ou de report de cellesci par le Prestataire sont les
suivantes :
Dans I'hypothése ol le nombre de stagiaires inscrits a
cette formation serait inférieur au 2/3 de
l'effectif minimum 10 jours avant la date de début
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programmeée, le Prestataire se réserve le droit d'annuler
ou de reporter ladite formation sans qu'aucune pénalité
de rupture ou de compensation ne soit due entre les
parties pour ce motif.
Dans le cas ol cette condition de nombre ne serait pas
remplie, 'action de formation pourra étre reportée 3
une date ultérieure qui sera communiquée par le
Prestataire.
Néanmoins, faute du report de la formation a une date
ultérieure et de réalisation totale de la formation, le
Prestataire procédera au remboursement des sommes
éventuellement pergues et effectivement versées par le
Cient.

Artide5: RESILIATION OU ABANDON DE LA

FORMATION

En cas de résiliation ou d'abandon de la formation du fait
du Client ou de ses préposés, moins de 5 jours
calendaires avant le début de la formation ou aprés le
début des formations, le Client devra s'acquitter au
bénéfice du Prestataire d'une indemnité  titre de clause
pénale d'un montant égal a 100 % du prix de formation
restant dus.

Artide6: RESPONSABILITE ET FORCE MAIEURE
FORSECO ne pourra étre tenue responsable a 'égard de
ses Clients en cas dinexécution de ses obligations
résultant d'un événement fortuit ou de force majeure.
Sont notamment considérés comme cas fortuit ou de
force majeure : la maladie ou 'accident d’un intervenant
ou d'un responsable pédagogique, les gréves ou conflits
sociaux externes a FORSECO,

Article7:  ASSIDUITE
La participation a la totalité des cours organisés par le
Prestataire dans le cadre de ses formations est
obligatoire.
L'assiduité totale a la formation est exigée pour obtenir le
titre, dipléme ou certificat lié a la formation suivie.
Toute absence a un cours doit étre exceptionnelle et
nécessitera un justificatif écrit.
Cependant, le manque d'assiduité du stagiaire, soit du
fait du Client, soit du fait de ses préposés, sauf cas de
force majeure, entrainera de plein droit la facturation au
Client par le Prestataire d'une indemnité a titre de clause
pénale d'un montant égal a 50 % du prix de formation
(au prorata journalier).
Cette indemnité ne peut étre imputée par l'employeur
au titre de son obligation définie par larticle L6331-1 du
code du travail, ni faire 'objet d'une demande de
rembaursement ou de prise en charge par OPCA.
De plus, le stagiaire devra procéder au rattrapage des
meodules manqués qui seront facturés de plein droit au
Client.

Article8: EVALUATION DUSTAGE
A lissue du stage de formation, une attestation
mentionnant les objectifs, la nature et la durée de
I'action et les résultats de I'évaluation des acquis de la
formation sera délivrée aux stagiaires et une facture sera
remise au client.

Article9: DIFFERENDS EVENTUELS
Les parties conviennent d'épuiser toutes les solutions
amiables concemant l'interprétation, |'exécution ou la
réalisation des présentes, avant de les porter devant le
Tribunal de Commerce d’AVIGNON compétent.

Les Parties acceptent cette attribution de juridiction.
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